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INTRODUZIONE

Com’e noto, il termine ordinatorio del 31 gennaio previsto per 'adozione del Piano per la prevenzione
della Corruzione e della Trasparenza da parte delle Pubbliche amministrazioni, lo scotso anno & stato
posticipato al 31 marzo 2021.

Questa Azienda ha difatti, proceduto all’ aggiornamento del Piano suddetto giusta deliberazione n. 461
del 30 marzo 2021 pubblicato nell’apposita sezione di riferimento del sito web aziendale.

Con comunicato del 14 gennaio 2022 PANAC ha disposto, per motivi di petsistenza del’emergenza
sanitaria ed anche in vista dell’attuazione del nuovo documento integrato di programmazione pe le
Pubbliche amministrazioni (PIAO), lo spostamento del termine per la presentazione del Piano al 30
aprile 2022 stante che la pianificazione in matetia di trasparenza e della prevenzione della cotruzione
ne costituisce specifica sezione. ’

Con decreto PNRR-2 approvato dal Consiglio dei Ministri avente ad oggetto diverse misure per il
pubblico impego ¢ stata prevista la proroga del PIAO dal 30 aprile 2022 al 30 giugno 2022.

PREMESSA

I1 2021 ¢ stato un anno caratterizzato dall’emergenza epidemiologica da Covid-19, emergenza che ha
occupato per il secondo anno consecutivo tutti servizi aziendali in attivita specifiche nella cura dei
pazienti e nel contrasto alla diffusione del virus.

La Direzione Aziendale ha proseguito la propria azione di riorganizzazione degli spazi, attivita e gestione
del personale per far fronte ad un’emergenza che quotidianamente ha presentato sviluppi e prospettive
mutabili ed aleatorie, con una continua revisione delle attivita in atto, in base a provvediment nazionali
e regionali, legati agli indicatori epidemiologici.

Le aree sanitarie ospedaliere sono state quelle piu investite nella gestione dell’epidemia, ma anche I'area
territoriale della prevenzione si ¢ trovata nella necessita di tiorganizzare i propti processi e timodulare
le attivita, con la sospensione di alcune e la riprogrammazione di altre.

[ servizi amministrativi hanno visto le loro attivita rimodulate per supportare Azienda nei procedimenti
legati al’emergenza e contestualmente sono stati riprogrammati 1 processi ordinati.

Le aree amministrative sono state tutte coinvolte; la UOC Gestione delle Risorse Umane, con le attivita
di reclutamento del personale direttamente impegnato nelle aree piu a rischio (UU.OO. ospedaliete e
della prevenzione),la UOC Economico Patrimoniale, la UOC Provveditorato, la UOC Tecnico, la UOC
SLFA. e Controllo di gestione, la UOC Affari Generali, le quali tutte hanno, in funzione suppletiva al
Dipartimento della Protezione Civile nelle varie fasi del lockdown, recuperato attrezzature e fornito
logistica e infrastrutture nonché dispositivi di protezione individuali necessari per arginare epidemia in
corso, fornendo il suddetto materiale alle strutture ospedaliere e tertitoriali.

Giova ricordare anche la rimodulazione degli interventi tecnico struttutali ospedalieti, "approvazione di
specifici protocolli d’intesa con le Case di Cura Private ed accreditate, gli atti specifici di liberalita nelle
ricevute donazioni.

Il Piano Triennale delle Prevenzione della Corruzione (PTPC) si colloca quindi in un contesto
completamente diverso rispetto agli anni precedenti, anni nei quali i rapporti tra le diverse atee e
strutture aziendali erano caratterizzate da attivita complesse e delicate, ma non certamente emetgenziali.

Nel corso del 2021, pertanto, le azioni aziendali in tema di anticorruzione si sono adattate agli eventi,
riposizionando le misure di prevenzione gia introdotte e integrando le misute specifiche indicate dai































qualunque genere, anche verificando eventuali relazioni di parentela o affinita sussistenti tra 1 titolari, glt
amministratori, 1 soct e 1 dipendenti degli stessi soggetti e 1 dirigenti e i dipendenti dell'amministrazione;

ad assicurare il rispetto degli obblighi di informazione del Responsabile della prevenzione della
cotruzione;

a provvedere affinché l'organizzazione della struttura/setvizio/ufficio sia resa traspatrente, con evidenza
delle responsabilita per procedimento, processo e prodotto.

I Responsabili delle articolazioni aziendali provvedono in particolare a:
-vigilare sull'assenza di situazioni di incompatibilita a carico dei dipendenti;
-rispettare le disposizioni in materia di trasparenza;

-all'adozione delle misure necessatie all'effettiva attivazione della responsabilita disciplinare dei
dipendenti, in caso di violazione dei doveri di comportamento, ivi incluso il dovere di rispettare le
prescrizioni contenute nel Piano triennale;

-all'adozione di misure volte alla vigilanza sull'attuazione delle disposizioni in materia di incompatibilita
degli incarichi anche successivamente alla cessazione del setvizio o al termine dell'incarico (nuovo comma

16 ter dell'articolo 53 del D.Lgs. n.165 del2001);

-all'adozione di misure di verifica dell'attuazione delle disposizioni di legge in materia di autorizzazione
di incarichi esterni, cosi come modificate dal comma 42 della legge n.190;

-all’effettiva implementazione ed attuazione delle misure di prevenzione specifiche e generali individuate
nel Piano e, nello specifico, nella mappatura dei processi della UO diretta cosi come aggiornata negli
allegati a questo PTPCT ovvero in quello precedente 2017-2018-2019.

Al fine di prevenire e controllare il rischio derivante da possibili atti di corruzione il Responsabile della
prevenzione della corruzione in qualsiasi momento puo richiedere ai Responsabili cui afferiscono 1
dipendenti che hanno istruito e/o adottato il provvedimento finale di dare per iscritto adeguata
motivazione circa le circostanze di fatto e le ragioni giuridiche che sottendono all'adozione del
provvedimento.

II Responsabile della prevenzione della corruzione puo in ogni momento verificare e chiedere
delucidazioni per iscritto e verbalmente a tutti 1 dipendenti su comportamenti che possono integrare
anche solo potenzialmente corruzione e illegalita, di regola per il tramite dei rispettivi Responsabili.

Art. 10 Dichiarazione di incompatibilita e inconferibilita del Direttore Amministrativo e del
Direttore Sanitario. Misura di prevenzione obbligatoria

In ottemperanza a quanto previsto dal dlgs. 39/2013 e s.m.i. e dalla determinazione ANAC n. 833/2016,
I Direttori Amministrativo e Sanitario Aziendali producono al Responsabile per la prevenzione della
corruzione, annualmente e comunque quando dovessero verificarsi situazioni nuove, le rispettive
dichiarazioni di incompatibilita e inconferibilita secondo il modello suggerito dalla citata determinazione

ANAC.

Le rispettive dichiarazioni sono pubblicate nella apposita sezione “Amministrazione Trasparente” (dlgs
33/2013) del sito web aziendale ove verranno altresi pubblicati tutti i dati concernenti le procedure di
conferimento dell'incarico nonché le tutte le dichiarazioni reddituali e patrimoniali richieste dei medesimi
Direttori in base alle normative vigenti. Il RPC provvede alla verifica della veridicita delle dichiarazioni
rese in ordine agli incarichi dichiarati.
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I conflitti di interesse devono essere resi noti con immediatezza con dichiarazione scritta da inviarsi al
proprio responsabile ovvero al Direttore del personale qualora coinvolga un responsabile apicale di
struttura. Tutti i dipendenti/collaboratori/consulenti (inclusi specialisti ambulatoriali interni) devono, nei
loro rapporti esterni con clienti/fornitori/contraenti e concorrenti, comunque curare gli interessi
dell'Azienda rispetto ad ogni altra situazione che possa concretizzare un vantaggio personale anche di
natura non patrimoniale.

I’ANAC, con la deliberazione n°1064 del 13/11/2019, ha richiamato l'attenzione su una ipotest di
conflitto gia nota nel D.P.R. n°62/2013, e riportata nei codici di comportamento adottati da
quest’/Azienda. Si tratta dellipotesi dell’art. 14 del citato D.P.R. ad oggetto “Contratti ed altri atti
negoziali” che, sebbene possa integrare gli estremi di una configurabilita automatica, ¢ opportuno che il
dipendente comunichi comunque la situazione di conflitto al dirigente/superiore gerarchico che decide
sull’astensione.

Art. 11 — bis Regolamentazione accesso Portatori di interessi — Misura di prevenzione ulteriore e
trasversale

Un apposito regolamento, gia approvato con deliberazione aziendale (n. 396 del 29/7/2019) regolamenta
accesso alle strutture aziendali di tutti i c.d. portatori di interessi “nel settore delle forniture di dispositivi
sanitati / medicali e di prodotti farmaceutici e degli integratori

E’ prevista una rendicontazione formale da trasmettere alla Direzione Aziendale. La misura di
revenzione ¢ obbligatario e trasversale
g

Art.12 Ruolo strategico della formazione dei dipendenti. Misura di prevenzione obbligatoria e
trasversale.

Gli eventi legati alla epidemia da COVID e le normative nazionali e regionali hanno impedito lo
svolgimento del petcorso formativo, che ¢ ripreso nel 2022 a seguito della dichiarazione di cessazione
dell’emergenza nazionale dal 1 aprile 2022, con azioni sul campo gia ben definite e sempre nel rispetto
delle norme antiassembramento e a tutti gli opportuni accorgimenti e alle misure anticontagio.

La UOS Formazione permanente, su richiesta del RPC, ha difatti gia inserito una offerta formativa che
mira a rafforzare la consapevolezza delle figure professionali per le quali, in ordine alla complessita del
rischio corruttivo associato alle attivita da loro svolte, si teputa necessatio e fondamentale avviare tale
processo.

Quanto sopra atteso che 1 dipendenti e gli.operatori che direttamente o indirettamente svolgono
un'attivita, all'interno delle strutture individuate ai vari livelli di rischio di corruzione, sono tenuti a
pattecipare ai programmi ed alle attivita formative sulla normativa relativa alla prevenzione e repressione
della corruzione e sui temi della legalita.

Nell'ambito del piano formativo annuale saranno previste le iniziative da realizzare nel contesto del piano
di prevenzione.

IT programma di formazione approfondisce le norme penali in materta di reati contro la pubblica
amministrazione ed in particolare i contenuti della Legge n.190/2012 e gli aspetti etici e della legalita
dell'attivita oltre ad ogni tematica che si renda opportuna e utile per prevenire e contrastare la corruzione.

Il Direttore Generale, sulla base delle indicazioni fornite dal Responsabile della prevenzione della
corruzione, di concerto con il Responsabile dell'Ufficio Formazione e Aggiornamento e con i Direttori
delle strutture aziendali, individua conseguentemente i dipendenti che hanno l'obbligo di partecipare ai
programmi di formazione.
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Al fine di assicurare la pit ampia divulgazione delle tematiche relative alla prevenzione e al contrasto della
corruzione, 1 Responsabili delle articolazioni aziendali organizzano presso le rispettive
strutture/setvizi/uffici degli incontri formativi brevi nel corso dei quali gli operatori che hanno
partecipato ai programmi di formazione aziendali espongono le indicazioni essenziali apprese e danno
riscontro della tenuta di tali incontri al Responsabile della prevenzione della corruzione.

La formazione sara realizzata su tre livelli:

> Livello specifico: rivolto al responsabile della prevenzione e della corruzione e della trasparenza, ai
componenti dell'organismo di controllo O.LV.

> Livello intermedio: rivolto a tutti i dirigenti/referent delle aree di vari livello di tischio, sia sui temi
dell’aggiornamento settoriale delle competenze che sulle tematiche dell’etica e della legalita, nonché
sui metodi di mappatura dei processi e valutazione del rischio correlato

> Livello generale: rivolto a tutti i dipendenti a qualsiasi titolo e professionisti sulle tematiche dell’etica,
della legalita e del codice di comportamento anche in modalita FAD.

Art.13 Monitoraggio e controllo sull’assenteismo. Misura di prevenzione obbligatoria e
trasversale.

Al fine di prevenire situazioni di assenteismo tra il personale dipendente, i Responsabili di tutte le
articolazioni aziendali, centrali e periferiche, adottano misure di verifica casuali e periodiche finalizzate
ad accertare effettiva presenza fisica dei propri addetti sul posto di lavoro. Del periodico monitoraggio
viene data evidenza alla UOC Gestione Risorse Umane e al RPC. Ovviamente rimane obbligatoria la cd.
timbratura tramite scheda magnetica (badge) presso la sede di servizio assegnata.

Art.14 Protocolli di legalita/Patti di integrita - Misura di prevenzione obbligatoria e trasversale

I patti di integrita ed 1 protocolli di legalita rappresentano un sistema di condizioni la cui accettazione
viene configurata dalla stazione appaltante come presupposto mnecessario e condizionante la
partecipazione dei concorrenti ad una gara di appalto.

11 patto di integrita ¢ un documento che la stazione appaltante richiede ai partecipanti alle gare e permette
un controllo reciproco e sanzioni per il caso in cui qualcuno dei partecipanti cerchi di eluderlo.

Si tratta quindi di un complesso di regole di comportamento finalizzato alla prevenzione del fenomeno
corruttivo e volto a valorizzare comportamenti eticamente adeguati per tutti i concorrenti.

A tal fine ’Azienda in attuazione dell’art.1, comma 17 della 1..190/2012, predispone e utilizza appositi
protocolli di legalita o patti di integrita per I'affidamento di commesse. In particolare i Direttori della
UOC Provveditorato e della UOC Tecnico dell’Azienda sono tenuti ad assicurare che negli avvisi, net
bandi di gara e nelle lettere di invito per importi pati o supetiori ad €.30.000,00 (trentamila) sia inserita la
clausola di salvaguardia che il mancato rispetto del protocollo dilegalita o del patto di integrita dara luogo
alla esclusione dalla gara e alla risoluzione del contratto. Al rispetto di tale disposizione sono, altresi, tenuti
tutti 1 Responsabili delle varie articolazioni aziendali interessate a siffatti affidamenti.

Art. 15 Decorrenza e scadenza dei termini per procedure di reclutamento di personale e di
approvvigionamento di beni, setvizi e affidamento lavori, di alienazioni di immobili aziendali e
locazioni attive e passive. Misura obbligatoria trasversale

Al fine di assicurare la pit ampia partecipazione dei soggetti, (interni ed esterni, persone fisiche e
giuridiche), alle procedure pubbliche di reclutamento di personale a qualsiasi titolo, e alle procedure di
approvvigionamento di beni e servizi e affidamento lavori, i termini di decorrenza e di scadenza, ovvero
anche solo uno dei termini, non potranno cadere nel periodo compreso tra il 1 agosto e il 31 agosto del
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Rilevato che nella organizzazione interna di talune unita operative definite nella mappatura del tischio ad
alto rischio di corruzione Tecnici della Prevenzione rappresentano il fondamento delle attivita delle
UU.OO. di appartenenza, diventa azione prevalente del dirigente responsabile assicurare la rotazione
nellaffidamento della responsabilita dei vari procedimenti agli stessi, compiendo atti di vigilanza o di
gestione nei confronti di determinate pratiche ad alto rischio di corruzione ed adottando, altresi, idonee
misure di contenimento atte a prevenite fenomeni corruttivi, dandone comunicazione, qualora
necessario, anche al Responsabile della Prevenzione della Cortuzione e Trasparenza.

Con disposizione prot. n. 5726 / PG del 22 marzo 202 , rilevato che per i sopradetti profili professionali
( Tecnici della Prevenzione ) ¢ previsto il possesso di requisiti specifici scaturenti da abilitazioni
specialistiche che rendono il dipendente non alttimenti fungibile, in quanto trattasi di figure che avendo
acquisito una specifica professionalita pluriennale non sono sostituibili immediatamente, senza
pregiudizio per 'efficacia del setvizio, al fine di operare concretamente la suddetta rotazione ha indicato
le seguenti modalita organizzative:

a) distribuzione delle attivita con affidamento, di volta in volta, a dipendenti diversi dal titolare con la
rotazione delle pratiche;

b) applicazione di una doppia sottoscrizione del provvedimento conclusivo o della proposta
conclusiva dell’istruttoria, sia da parte del soggetto istruttore della pratica, sia da parte del titolare del
potete di adozione dell’atto finale quale forma di cotresponsabilita del procedimento;

c) adozione di specifiche misure di controllo interno dei procedimenti/processi ad alto rischio
concordate in sede di mappatura con i dirigenti responsabili delle strutture aziendali interessate;

d) formazione specifica dei soggetti coinvolti e maggiormente a rischio di corruzione.

Art. 22 Trasparenza e integritd. Trasparenza degli atti: Accesso civico e accesso civico
generalizzato. Misura di prevenzione strategica, obbligatoria e trasversale

L'Azienda si conforma ai principi della nuova normativa 25 maggio 2016 n. 97 cosiddetto FOIA. I
Responsabili delle varie strutture aziendali, pubblicano nella apposita sezione del sito aziendale i
provvedimenti adottati in formato riutilizzabile; il mancato adempimento da parte degli stessi comporta
responsabilita dirigenziale e disciplinate oltre ai risvolt sulla valutazione personale e di struttura.

E’ individuata quale obiettivo strategico in materia di trasparenza la pubblicazione di tutte le fasi del
petcorso attuativo di certificazione del bilancio gia avviata da questa Azienda nel corso del 2016: le varie
fasi di avanzamento sono puntualmente pubblicate nell’apposita sezione del sito aziendale
“amministrazione trasparente” ed ¢ individuato quale responsabile della pubblicazione il Direttore della
UOC Economico Patrimoniale.

Il Responsabile per la trasparenza ¢ individuato quale soggetto preposto per il riesame in caso di diniego
totale o patziale ovvero in caso di mancata risposta all'accesso civico generalizzato ai sensi del dlgs.
97/2016; 11 Responsabile per la trasparenza adotta entro i termini un provvedimento motivato. I
Responsabili delle varie strutture aziendali possono prevedete la pubblicazione di ultetioti atti non
obbligatori per legge, indicandone la misura tra quelle di contrasto alla corruzione nell'analisi dei processi
e rischi correlati. Il Direttore della UOC Economico Patrimoniale provvede alla pubblicazione sul sito
aziendale del bilancio di esercizio entro sei mesi dalla approvazione e ne & responsabile in caso di
omissione. Il Direttore Generale, tramite il responsabile della traspatenza, dispone, entro il 30 giugno di
ogni anno, la pubblicazione sul sito aziendale dei risultati del monitoraggio delle attivita assistenziali e
della loro qualita in coerenza con il programma nazionale valutazione esiti.
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La Legge 190/2012 e lintero sistema di trasparenza e di prevenzione della corruzione attribuisce agli
Otganismi Indipendenti di Valutazione diversi compiti

Si da atto che sia il Decreto legislativo 97/2016 e sia I'ultimo aggiornamento del Piano Nazionale
Anticorruzione hanno rivisto ed ampliato significativamente il ruolo e le funzioni degli OIV e dei rapporti
di questi con 1 Responsabili della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza e con I’ ANAC.

Le principali novita:

1) I RPCT ¢ tenuto a segnalare all’ OIV, oltre che all’ Organo di vertice, eventuali disfunzioni
inerenti l'attuazione delle misure in materia di prevenzione della corruzione e della
trasparenza;

2) L’ OIV svolge la verifica della coerenza tra gli obiettivi nei documenti di programmazione
strategico gestionali con il Piano della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza;

3) L’ OIV ha competenza ad analizzare e a verificare le Relazioni annuali RPCT sulle attivita di
prevenzione della corruzione e trasparenza,

4) Gli atti del’OIV (deliberazioni ) sono oggetto di pubblicazione obbligatoria in
Amministrazione Trasparente

A dette attribuzioni OIV sono da aggrungersi quelle da tempo effettive quali :

- Attestazione annuale obblighi di trasparenza e verifiche conseguenti, sulla base di indicazioni e
modelli forniti da ANAC;
- Parere obbligatorio su Codici di Comportamento;

Art. 25 Adeguamenti del Piano per la prevenzione della cotruzione e trasparenza e adeguamento
del codice unico di comportamento.

Il presente plano ¢ costantemente adeguato alle indicazioni fornite dall'Autorita Nazionale
Anticorruzione anche a seguito delle intervenute modifiche dell'organizzazione aziendale. Si procedera

nel corso del presente anno ad aggiornare il Codice di compotrtamento, su proposta del Direttore della
UOC Gestione Risorse Umane

Conclusioni Prospettive di gestione del rischio di cotruzione in sanitd in ambito emergenziale

I’emergenza epidemiologica ha richiesto sforzi estremi al SSN e al SSR. 11 Governo ha mobilitato risotse
economiche senza precedenti ed ha atttibuito poteti straordinari a commissari nazionali e regionali. Molti
appalti pubblici sono stati aggiudicati ed eseguiti con procedure accelerate, i benefici economici sono stati
riconosciuti ai cittadini sulla base di semplici autocertificazioni, molteplici dati clinici e sanitari sono
entrati a far parte del patrimonio pubblico.

Per tali ragioni il sistema organico di prevenzione della corruzione di questa Azienda, attuato attraverso
1 P.T.P.C. anni 2021 — 2022 - 2023, si propone di strutturare un processo finalizzato al raggiungimento
dei seguenti obiettivi:

a) Ridurre sempre la possibilita che si manifestino casi di corruzione;

b) Aumentare la capacita del sistema aziendale di intercettare e prevenire casi di corruzione;

c) Favorire sempre il miglioramento del sistema, valorizzando i principi fondamentali di eguaglianza,
trasparenza, fiducia nelle istituzioni, legalita ed imparzialita

F (F a /,,/l"{) ; /'/.
' C/;\?jé 47[ 22 -~ (/ //\/






2)Un profilo “dinamico”, direttamente collegato alla performance, che comporta 'obbligo
di risposta alle decisioni prese ed alle azioni compiute.

La pubblicita dei dati collegati all’organizzazione ed all'erogazione dei servizi al pubblico
stinserisce strumentalmente nell’'ottica di fondo del “miglioramento continuo” dei servizi pubblici,
connaturato al ciclo della performance, anche grazie al necessario apporto partecipativo dei
portatori di interessi (stakeholdet).

Il coinvolgimento e l'apporto partecipativo degli stakeholder agevola il raggiungimento del
medesimo obiettivo. Per quanto attiene al buon andamento dei servizi pubblici ed alla corretta
gestione delle relative risorse, la pubblicazione on-line dei dati consente a tutti i cittadini un’effettiva
conoscenza dell’azione dell’Azienda e concorre a sollecitate nuove modalita di partecipazione e di
coinvolgimento della collettivita. In quest’ottica, la disciplina della trasparenza costituisce una forma di
garanzia del cittadino, nella doppia veste di destinatatio delle attivita delle pubbliche amministrazioni, che
di utente dei servizi pubblici. I.’adozione, da parte del’Asp di Siracusa, del Programma Triennale per la
Trasparenza e I'Integrita -triennio 2014-2016, giusta deliberazione n°155 del 30/01/2014, ha avuto
lo scopo di favorire forme diffuse di controllo del rispetto dei principi di buon andamento e di
imparzialita. Con deliberazione n. 60 del 27/01/2016, si & provveduto all'aggiornamento annuale del
P.T.TI peril triennio 2016-2018, integrato nel P.T.P.C. In maniera non dissimile, con deliberazione
n. 74 del 31/01/2017, si & provveduto all’aggiornamento per il triennio 2017-2019 come pute,
con deliberazione n. 94 del 30/01/2018, si ¢ disposto 'aggiornamento annuale per il triennio 2018-
2020. Con deliberazione n. 67 del 29/01/2019, si ¢ predisposto 'aggiornamento per il triennio 2019-
2021, con deliberazione n. 87 del 29/1/2020 si ¢ provveduto all'aggiornamento per il triennio 2020-
2022, con deliberazione n. 461 del 30.3.2021 per il triennio 2021-2022-2023 e con il presente atto per il
triennio 2022-2023-2024.

Il Programma Triennale per la Trasparenza e IIntegrita enuncia ed esplicita tutte quelle iniziative
in corso o da intraprendere, che garantiscano gli obiettivi sopra enunciati. Fondamento di tale iniziativa
¢ la pubblicazione di tutta una setie di dati e informazioni che favorisca:

*Un rapporto diretto fra il cittadino e la pubblica amministrazione
*Una gestione ottimale delle risorse pubbliche

*Un livello massimo di trasparenza, da attuare anche nelle fasi cruciali e strategiche del
ciclo di gestione della performance. La trasparenza, pertanto, ¢ intesa come accessibilita totale, anche
attraverso lo strumento della pubblicazione sul sito istituzionale aziendale www.asp.st.it.

CONTESTO NORMATIVO

*Art. 11 del D.Lgs n. 150/2009,che definisce la traspatenza come “accessibilita totale attraverso
lo strumento di pubblicazione sui siti istituzionali delle amministrazioni pubbliche delle informazioni
allutilizzo delle risorse per il perseguimento delle funzioni istituzionali, dei risultati dell’attivita di
misurazione e valutazione svolta dagli organi competent, allo scopo di favorire forme diffuse di
controllo del rispetto dei principi di buon andamento e imparzialitd”; *Linee guida per 1 siti web
della P.A. del 29 luglio 2011, previste dalla Direttiva n. 8 del 26 novembre 2009 del Ministero per
la Pubblica Amministrazione e 'innovazione, che prevede che i siti web delle P.A. debbano rispettare
il principio della trasparenza tramite I'accessibilita totale, da parte del cittadino, alle informazioni
concernentt ogni aspetto dell’organizzazione, definendo i contenuti minimi dei medesimi siti istituzionali;
la prevenzione e la repressione della corruzione e dell’illegalita nella Pubblica Amministrazione, che
ha fatto del principio di trasparenza uno degli assi portanti delle politiche di prevenzione della
corruzione e che, in particolare, all’art. 1, comma 15, prevede che la trasparenza dellattivita
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Gli obiettivi specifici del presente Programma, finalizzati alla comunicazione ed interazione con il
cittadino/utente, sono:

-Razionalizzare e migliorare le informazioni esistenti ed assicurare la conoscenza diffusa dei servizi
erogati;

-Semplificare il rapporto con I'utenza, migliorando i processi di ascolto;
-Rendere piu accessibili e fruibili i dati dell’ Azienda;
-Consolidare i rappotti di fiducia e favorire maggiore partecipazione dei portatori d’interesse.

Il contenuto e le misure del presente Programma sono collegati con le misure e gli interventi previsti dal
Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione(PTCP), formulati in collegamento con la
programmazione strategica e opetrativa dell'Azienda definita nel Piano della Performance.

Gli obiettivi specifici di questo programma per la trasparenza, quindi, coerenti con gli obiettivi di attivita,
organizzativi e di miglioramento del piano della performance, perseguono modalita di lavoro condiviso
e contribuiscono alla unificazione di procedure organizzative ed operative.

Il Programma per la trasparenza rappresenta uno degli aspetti fondamentali della fase di pianificazione
strategica all'interno del ciclo della performance e permette di rendere pubblici agli stakeholder di
riferimento 1 programmi di attivita, il loro stato di attuazione e i tisultati conseguiti, con il fine di sollecitare
e agevolare modalita di partecipazione e coinvolgimento della collettivita.

Infatti la trasparenza deve essere assicurata, non soltanto sotto un profilo “statico”, consistente
essenzialmente nella pubblicita di categorie di dati, cosi come prevista dalla legge, ma anche sotto il profilo
“dinamico” direttamente correlato alla performance.

A tal fine la pubblicazione dei dati relativi all’organizzazione e all’erogazione dei servizi si inserisce

nell’ottica di un controllo diffuso che consenta un “miglioramento” dei setvizi pubblici erogati
dall’Azienda.

Il processo ¢ al servizio della semplificazione del lavoro, alla produzione di dati confrontabili, a
disposizione dei cittadini nell’ottica di un’amministrazione aperta. Il presente Programma per la
Trasparenza contiene, PAllegato 1) Sezione Amministrazione Trasparente — Elenco degli obblighi di
pubblicazione aggiornato al 31/3/2021 secondo il d.Lgs. n.97/2016 — delibera n. 1310/ANAC del
28.12.2016 -dove risultano gli obblighi di comunicazione/ pubblicazione ricadenti sui singoli uffici con
lindividuazione sia dell’unita organizzativa responsabile che dei rispettivi dirigenti preposti nonché dei
tempi di aggiornamento.

Art.27 11 Responsabile della Trasparenza

I’Azienda continua a mantenere distinte le due figure del Responsabile dell’Anticorruzione e della
Trasparenza, giusto quanto gia affermato all’art.3 del presente Piano ¢ operata la scelta di mantenere la
duplicita dell’incarico stante i risultati ottenuti da entrambi i soggetti designati e in considerazione della
complessita dei compiti attribuiti nonché delle dimensioni tetritoriali e organizzative dell’ Azienda.

Al responsabile della Trasparenza sono, in patticolare affidati i seguenti compiti:

esvolgere un’attivita di coordinamento e controllo sull’adempimento da parte dell’Amministrazione degli
obblighi di pubblicazione previsti dalla vigente normativa, con particolare riferimento alla continuita,
completezza, chiarezza ed aggiornamento delle informazioni;
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Lrattivita di vigilanza sara altresi svolta:
* nell’ambito dell’attivita di monitoraggio del Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione;

* attraverso segnalazioni a verifica dell'aggiornamento delle informazioni pubblicate attraverso il
monitoraggio effettuato in merito al diritto di accesso civico (art. 5 d.lgs. 33/2013) sulla base delle
segnalazioni pervenute. L'inadempimento degli obblighi di pubblicazione previsti dalla normativa vigente
costituisce elemento di valutazione della responsabilita dirigenziale, eventuale causa di responsabilita per
danno all'immagine dell'Azienda ed ¢ altresi oggetto di valutazione ai fini della corresponsione della
retribuzione di risultato e del trattamento accessorio collegato alla petformance individuale ed
organizzativa.

Art.33 Accesso agli atti: TIPOLOGIE E PROCEDIMENTI

Il D.gs 97/2016 ha modificato Iart. 5 del D.lgs 33/2013, prevedendo l'obbligo, posto in capo alle
pubbliche amministrazioni, di pubblicare documenti, informazioni o dati, attribuendo il dititto a chiunque
di richiedere i medesimi, nei casi in cui sia stata omessa la loro pubblicazione.

Inoltre, sempre allo scopo di favorite forme diffuse di controllo sul perseguimento delle funzioni
istituzionali e sull'utilizzo delle risorse pubbliche e di promuovere la partecipazione al dibattito pubblico,
chiunque ha diritto di accedere ai dati e ai documenti detenuti dalle pubbliche amministrazioni, ulteriori
tispetto a quelli oggetto di pubblicazione, nel rispetto dei limiti relativi alla tutela di interessi
giuridicamente rilevanti secondo quanto previsto dall'articolo 5-bis.

L'esercizio del diritto di cui trattasi non & sottoposto ad alcuna limitazione quanto alla legittimazione
soggettiva del richiedente. L'istanza di accesso civico identifica i dati, le informazioni o i documenti
richiesti e non richiede motivazione. L'istanza puo essere trasmessa per via telematica secondo le modalita
previste dal decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82, e successive modificazioni, ed &' presentata
alternativamente ad uno dei seguenti uffici:

a) all'ufficio che detiene i dati, le informazioni o 1 documenti;
b) all'Ufficio relazioni con il pubblico;

c) ad altro ufficio indicato dall'amministrazione nella sezione "Amministrazione trasparente" del sito
istituzionale;

d) al responsabile della trasparenza, esclusivamente nel caso in cui l'istanza abbia a oggetto dati,
informazioni o documenti oggetto di pubblicazione obbligatoria ai sensi del decreto in argomento. I1
procedimento di accesso civico deve concludersi con provvedimento espresso e motivato nel termine di
trenta giorni dalla presentazione dell'istanza con la comunicazione al richiedente e agli eventuali
controinteressati.

Tali termini sono sospesi nel caso di comunicazione dell’istanza al controinteressato durante il tempo
stabilito dalla norma per consentire allo stesso di presentare eventuale opposizione (10 giorni dalla
ticezione della comunicazione). In caso di accoglimento, 'amministrazione provvede a trasmettere
tempestivamente al richiedente 1 dati o i documenti richiesti, ovvero, nel caso in cui istanza riguardi dati,
informazioni o documenti oggetto di pubblicazione obbligatoria ai sensi del D. Lgs. n. 33/2013, a
pubblicare sul sito i dati, le informazioni o i documenti richiesti e a comunicare al richiedente 'avvenuta
pubblicazione dello stesso, indicandogli il relativo collegamento ipertestuale. Laddove vi sia stato, invece,
accoglimento della richiesta di accesso civico nonostante I'opposizione del controinteressato, ’Azienda
¢ tenuta a darne comunicazione a quest’ultimo. I dati o i documenti richiesti possono essere trasmessi al
richiedente non prima di quindici giorni dalla ricezione della stessa comunicazione da parte del
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